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ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ NCB 

อนมุตัิโดย                       สว่นรบัเรือ่งรอ้งเรยีน 

ค ำขอแก้ไขรหสัสถำนะบัญชี 
(เน่ืองจำกไดช้ ำระหนี้ให้แกนิ่ติบุคคลผู้รับโอนหนี้เสร็จสิน้แล้ว)  

 

ส ำหรับบุคคลธรรมดำ ( Consumer )                              ส ำหรับนิตบุิคคล ( Commercial ) 
ข้ำพเจ้ำ   นาย   นาง   นางสาว   อ่ืนๆ (ระบ)ุ     ประเภทนิติบคุคล   บรษัิทจ ากดั  บรษัิทมหาชนจ ากดั  หา้งหุน้สว่นจ ากดั 
ชื่อ - นามสกลุ                      อ่ืนๆ (ระบ)ุ 
          ชื่อนิติบคุคล 
เลขบตัรประจ าตวัประชาชน  
วนั / เดือน / ปี (เกิด)         เลขทะเบียนนิติบคุคล 
สถานภาพสมรส    โสด   สมรส   อ่ืนๆ (ระบ)ุ       วนั / เดือน / ปี (ที่จดทะเบียน)         
โทรศพัท ์        โทรสาร      โทรศพัท ์    โทรสาร   
                            
 
 
 
 
 

 
      
 
 
 
 
 

 
 
 
 

เลขที่                               
 

 รายละเอียด    ขา้พเจา้มีความประสงคท์ี่จะขอให ้บรษัิท ขอ้มลูเครดติแหง่ชาติ จ  ากดั ซึง่ตอ่ไปนีเ้รยีกวา่ “บรษัิทฯ” แกไ้ขรหสัสถานะบญัชี ในบญัชสีินเช่ือ/บตัรเครดิต ของ
ขา้พเจา้ เน่ืองจากขา้พเจา้ไดช้  าระหนีก้บันิติบคุคลผูร้บัโอนหนีเ้สรจ็สิน้แลว้ ตามรายละเอียด ดงัตอ่ไปนี ้ 
    ผูใ้หส้นิเช่ือ                                   นิติบคุคลผูร้บัโอนหนี ้          ประเภทสินเช่ือ 
    เลขที่บญัชี                                        วนัที่ช  าระหนีเ้สรจ็สิน้กบันิตบิคุคลผูร้บัโอนหนี ้
    ผูใ้หส้นิเช่ือ                                   นิติบคุคลผูร้บัโอนหนี ้          ประเภทสินเช่ือ 
    เลขที่บญัชี                                        วนัที่ช  าระหนีเ้สรจ็สิน้กบันิตบิคุคลผูร้บัโอนหนี ้              
    ผูใ้หส้นิเช่ือ                                   นิติบคุคลผูร้บัโอนหนี ้          ประเภทสินเช่ือ 
    เลขที่บญัชี                                        วนัที่ช  าระหนีเ้สรจ็สิน้กบันิตบิคุคลผูร้บัโอนหนี ้              
     
              
     
 
                  
     
 
    ผูใ้หส้นิเช่ือ   เลขที่บญัช ี                          ประเภทบญัชี                                        
    รายละเอียดที่ขอตรวจสอบ/แกไ้ข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     รายละเอียดที่ขอแกไ้ข/โตแ้ยง้ 
 
 
 
 

 
      
 
 
 
 
 

วนัที่  

ลงช่ือ      เจา้ของขอ้มลู  

      (                                                    ) 
          

วนัที่รบัเรือ่ง  เจา้หนา้ที่ผูร้บัเรือ่ง  

ISM2022_FR04.00.03.07.V02 

แจง้สมาชิกใหด้  าเนินการตรวจสอบเม่ือวนัที่            
บนัทกึการตรวจสอบขอ้มลูในระบบเม่ือวนัที่ 
ยกเลิกการบนัทกึการตรวจสอบขอ้มลูในระบบเม่ือวนัที่ 
แกไ้ข/ปรบัปรุงขอ้มลูในระบบเม่ือวนัที่     

 (                  ) 
          

โดยขา้พเจา้ขอใหบ้รษัิทฯ แจง้ผล และ/หรอืความคืบหนา้การขอแกไ้ขขอ้มลูฯ ใหข้า้พเจา้ตามที่อยู ่ดงันี ้ ( จดหมำยลงทะเบียนทีอ่ยู่ต้องมีผู้รับ ) 
 

ท่ีอยู่บา้นเลขท่ี           หมู่ท่ี   อาคาร/หมู่บา้น   ตรอก/ซอย         ถนน         

แขวง/ต าบล    เขต/อ าเภอ                                   จงัหวดั                          รหสัไปรษณีย ์                   

 
 
 
 
      
 
 
 
 
 

 
 
 
 

พรอ้มทัง้ไดแ้นบเอกสารเพ่ือเป็นหลกัฐานประกอบค าขอ ดงันี ้(** โปรดดูเงือ่นไขกำรยื่นค ำขอแก้ไขข้อมูลฯ ด้ำนหลัง **) 
 ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน   ส  าเนาหนงัสือรบัรองนิติบคุคล ที่รบัรองไวไ้ม่เกิน 3 เดือน และส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของกรรมการผูมี้อ  านาจลงนามหรือผูมี้อ  านาจ 
 ส าเนาหนงัสือยืนยนัการช าระหนีปิ้ดบญัชีจากนิตบิคุคลผูร้บัโอนหนี ้  ส  าเนารายงานขอ้มลูเครดิตบญัชีที่ขอตรวจสอบ/แกไ้ข   ส  าเนาใบเปลี่ยนชื่อ-นามสกลุ (ถา้มี)                            
    ในการนีข้า้พเจา้ยินยอมใหบ้รษัิทฯ  มีสิทธิตรวจสอบและเปิดเผยขอ้มลูเครดิตที่ขา้พเจา้มีอยูก่บับรษัิทฯ แกบ่คุคลใดๆที่เก่ียวขอ้งได ้ เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นการตรวจสอบ/แกไ้ข
ขอ้มลูของขา้พเจา้ และขอรบัรองวา่บรรดาขอ้มลูตา่งๆ ที่แจง้ตอ่บรษัิทฯ ถกูตอ้งตรงตอ่เป็นความจรงิทัง้สิน้  โดยตกลงยินยอมปฏิบตัิตามระเบียบของบรษัิทฯ ที่ก  าหนดไวท้กุ
ประการ ทัง้นี ้ ขา้พเจา้ไดอ้า่นและรบัทราบถึงเงื่อนไขการยื่นค  าขอแกไ้ขรหสัสถานะบญัชี (เน่ืองจากไดช้  าระหนีใ้หแ้ก่นิติบคุคลผูร้บัโอนหนีเ้สรจ็สิน้แลว้) รวมถึงวตัถปุระสงคใ์น
การเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล ตลอดจนขอ้เท็จจรงิและเอกสารหลกัฐานการยื่นค  าขอแกไ้ขรหสัสถานะบญัชี (เน่ืองจากไดช้  าระหนีใ้หแ้ก่นิติบคุคลผูร้บัโอนหนี้
เสรจ็สิน้แลว้) ตามที่ระบไุวด้า้นหลงัของค าขอฯ ฉบบันีแ้ลว้ 

 

      
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ประทบัตรำนิติบุคคล 
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เงือ่นไขกำรยืน่ค ำขอแก้ไขรหสัสถำนะบัญช ี(เน่ืองจำกไดช้ ำระหนี้ให้แก่นิติบุคคลผู้รับโอนหนี้เสร็จสิน้) 
1. ท่านสามารถยื่นค  าขอ ดว้ยตนเองที่ศนูยต์รวจเครดิตบูโร (ตรวจสอบจุดบริการ https://www.ncb.co.th/) หรือจดัส่งทางไปรษณีย ์จ่าหนา้ถึงส่วนรบัเรื่องรอ้งเรียน

ตามที่อยูด่า้นบน 

2. กรณีทา่นยื่นขอแกไ้ขผ่านชอ่งทางอ่ืนนอกจาก  1.  เชน่  ยื่นค  าขอผ่านนิติบคุคลผูร้บัโอนหนี ้ยื่นค  าขอผ่านตวัแทนของนิติบคุคลผูร้ ับโอนหนี ้ เป็นตน้     บรษัิทจะถือวา่
ไดร้บัค  าขอของทา่นเม่ือนิติบคุคลผูร้บัโอนหนี ้ หรอืตวัแทนของนิติบคุคลผูร้บัโอนหนีไ้ดจ้ดัสง่ค าขอและเอกสารที่เก่ียวขอ้งถกูตอ้งครบถว้นแลว้เทา่นัน้ 

3. บรษัิทขอสงวนสิทธ์ิไมร่บัค  าขอในกรณีทา่นกรอกขอ้มลูในเอกสารไมค่รบถว้นหรอืไมช่ดัเจนและหรอืยื่นเอกสารหลกัฐานไมค่รบถว้นถกูตอ้ง 
4. บรษัิทจะแจง้ผลการตรวจสอบแกไ้ขตามค าขอของทา่นไปยงัที่อยูท่ี่ทา่นแจง้ไวต้ามค าขอภายใน 30 วนั นบัแตว่นัที่บรษัิทไดร้บัค  าขอจากทา่น 

5. หากภายหลังการยื่นค  าขอแลว้ท่านไม่ไดร้บัการแจง้ผลหรือติดต่อกลบัจากบริษัทภายใน  20  วนั  ใหท้่านติดต่อสอบถามที่ส่วนรบัเรื่องรอ้งเรียน ตามหมายเลข
โทรศพัทข์า้งตน้ 

6. โปรดอา่นและรบัทราบวตัถปุระสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล ตลอดจนขอ้เท็จจรงิและเอกสารหลกัฐานการยื่นค  าขอแกไ้ขรหสัสถานะบญัชี 
(เน่ืองจากไดช้  าระหนีใ้หแ้ก่นิติบคุคลผูร้บัโอนหนีเ้สรจ็สิน้) ตามที่ปรากฏดา้นลา่งนี ้

 

วัตถุประสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนข้อเท็จจริงและเอกสำรหลักฐำนกำรยืน่ค ำขอแก้ไข 
รหัสสถำนะบัญช ี(เน่ืองจำกได้ช ำระหนี้ให้แกนิ่ติบุคคลผู้รับโอนหนี้เสร็จสิน้) 

บรษัิท ขอ้มลูเครดิตแหง่ชาติ จ  ากัด จะเก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเพ่ือใหบ้รกิารตามค าขอแกไ้ขรหสัสถานะบญัชี (เน่ืองจากไดช้  าระหนีใ้หแ้ก่
นิติบุคคลผูร้บัโอนหนีเ้สร็จสิน้) ตามมาตรา 25 และมาตรา 26   แห่งพระราชบญัญัติการประกอบธุรกิจขอ้มลูเครดิต พ.ศ. 2545 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม โดยบริษัทจะเก็บ
ขอ้มลู อนัไดแ้ก่ ช่ือ-นามสกุล เลขบัตรประจ าตวัประชาชน รวมถึงขอ้มลูที่อยู่ หมายเลขโทรศัพทมื์อถือ อีเมล ตลอดจนขอ้มลูและขอ้เท็จจริงที่ท่านไดท้  ารายการผ่ าน
ชอ่งทางต่างๆ ของบริษัทหรอืตวัแทนของบรษัิท บรษัิทจะจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านไวเ้ป็นระยะเวลาไม่ เกิน 10 ปีนบัแตว่นัที่มีการท ารายการ ทัง้นี ้หากท่านไม่ให้
ขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วบรษัิทจะไมส่ามารถใหบ้รกิารตามค าขอแกไ้ขรหสัสถานะบญัชี (เน่ืองจากไดช้  าระหนีใ้หแ้ก่นิติบคุคลผูร้บัโอนหนีเ้สรจ็สิน้) แก่ทา่นได ้

อย่างไรก็ดี ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเปิดเผย ส่ง หรือโอนไปยงัสมาชิก คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูเครดิต ศาล ผูต้รวจสอบ ตลอดจนหน่วยงานอ่ืนที่
เก่ียวขอ้ง เพื่อประโยชนใ์นการพิจารณาด าเนินการ ประสานงาน ตามค าขอของเจา้ของขอ้มลูหรือค าขอของบคุคลผูมี้อ  านาจหนา้ที่ตามกฎหมายของหน่วยงานดงักล่าว 
และเพ่ือประโยชนใ์นการตรวจสอบตรวจประเมินของบรษัิท 

ท่านสามารถติดต่อเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของบริษัท และศึกษารายละเอียดเก่ียวกับสิทธิของเจา้ของขอ้มลูเพ่ิมเติมไดจ้ากพร ะราชบญัญัติคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 และนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Personal Data Privacy Policy) ของบรษัิท 

ทา่นสามารถติดต่อเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของบริษัทได ้ณ บริษัท ขอ้มลูเครดิตแหง่ชาติ จ  ากดั (ส  านักงานใหญ่) เลขที่ 100/28-29 ชัน้ 18 อาคารสาธร
นครทาวเวอร ์ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 E-mail: DPO@ncb.co.th 

 
 

 
 
 

 
      
 
 
 
 
 

 
 
 
 


